_@_ Segment zdravotnictvi

Nejlepsi pfiklady z praxe a doporucené produkty
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Dnesni
zamereni

Zdravotnické systémy jsou
pod velkym tlakem a musi se
podnikat urgentni opatreni,
aby personal a pacienti byl
chraneni pred nakazlivymi
nemocemi to nejen
zajisténim ochranych
pomducek.

Chceme Vam predvést a
pripravit VaSe zarizeni, aby
splriovalo optimalni
hygienické standardy.
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Nahlednuti do
segmentu
zdravotnictvi

0
&

Nase
reseni

Skutecnosti, rady a
smeérnice pro pripravenost
a reakci
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Otazky a
odpovedi



S obnovenim poskytovani vsech sluzeb nas ocekavaji nove
VYZVY:

o-l-

Balancovani Podnikani prisnych IVRizeni o
snizenych postupu a protokolu pozadavku
rozpoét. pro kontrolu infekce. paCIven.tu’a

promeénlivého
— obratu v
€2 Kimberly-Clark nemocnicich.

PROFESSIONAL



Jsme v nepredvidatelnem obdobi. Hrdinové
zdravotnicke sluzby se neunavne snazi, aby
zdravotnicka zarizeni zustala oteviena pro vsechny.

Po obnoveni poskytovani vSech sluzeb mame pred
sebou nové vyzvy:

 Rizeni novych postupll a protokold pro kontrolu
iInfekce.

» Balancovani snizenych rozpoctu.

« Kladeni durazu na hygienu personalu, navstevniku
a pacientu.

€D Kimberly-Clark
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e Co muUzu udélat ihned?
\ « Co je povinng? /

V aktualni atmosfére stale se \

zvysujiciho tlaku na zdravotnicky
systém jsou zdravotnici zasazeni
vyznamnou mirou stresu.

Nevzrusujte se. Zeptejte se sami sebe:
« Co dokazu kontrolovat?
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Tlak epidemie

Nové procesy a vyrobky, které je nutno ridit:

ECDC, NHS, WHO a mistni sprava zverejnily nové
smérnice pro podporu hygieny rukou a procesu cisténi.
Noveé hygienické postupy se implementu;ji ve vSech
Castech kazdého zafizeni, coz znamena, ze jsou
potfebné nové fady vyrobku, kontrola zasob,
skladovani a Skoleni personalu.

Nepredvidatelna
poptavka:

82% |ékard informovalo, ze

evidovalo citelny pokles poctu
pacientu, protoze uzivatelé
zdravotnické pécCe se zamerné
vyhybali zdravotnickym
zarizenim nebo jejich neurgentni
operace byly posunuty na
pozdejsi termin.

Rozpocty budou omezené:

,~Jelikoz se nemocniCni systémy
pfizpusobuji a snizuji nebo odkladaji
neurgentni operace a navstevy, aby
hospitalizovaly zvysujici se pocet
nakazenych virem Covid-19, prumérné
prijdou o 1200 USD pfijmu na
kazdeho pacienta, ba dokonce az o
8000 USDv urcitych systemech, v
zavislosti na kombinaci platce.” **

*McKinsey and Company: COVID-19 a obchodni farmacie: Navigace nerovnomérnym zotavenim, 21.

dubna 2020.
**Oc&ekavany financni u€inek COVID-19 pfivadi feditele zdravotnickych zafizeni do situace, Ze musi
vyhledat pomoc, ¢lanek Rajiv Leventhal, 30. bfezna 2020.
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Tlak epidemie

Studie ukazaly, Ze matrace pacientu
predstavuji jedno z mist, kterého se v
nemochnici nejvice dotyka a Zze mohou
obsahovat nebezpecCné patogeny, coz ma za
vysledek Sifeni nakazy.

Nyni je vice nez kdykoli jindy '&‘-s\
dalezité zajistit dislednou

implementaci dobré hygienické < g

praxe ve zdravotnickych il
zarizenich.”

N

Obavy zdravotniku:
»Zdravotnici v prvnich liniich v UK a USA byli

vystaveni minimainé 3.4 X vyssi
pravdepodobnosti nakazy oproti vSeobecne
populaci, a to i pfes dusledné pouzivani
osobnich ochrannych prostfedkd.” **

Logika prevence je jednoducha:

Neni tfeba |écCit to, éemu se da zamezit. Proto
je prevence nejhospodarnéjsi zdravotnickou
strategii, kterou muzeme prosazovat.
DostateCna a bezpecCna uroven personalu je
kliCova pro radné fungovani zdravotnickych
ekosystému.

€3 Kimberly-Clark

PROFESSIONAL

* Health Europa: https://www.healtheuropa.eu/protecting-patients-and-frontline-workers/101634/
** The Lancet Public Health: BritSti a americti zdravotnici informovali o vy$Sich mirach COVID-19 oproti
vSeobecné populaci v ranném stadiu pandemie_31. ervence 2020.
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Dulezita otazka: Jak dokazu ochranit
personal, pacienty a navstevniky
zpusobem, ktery je rychly a mimoradné
ucinny, a soucasne splnuje pozadavky
WHO, HSE a NHS?



Financni reditelé zdravotnickych zarizeni
ocekavaji dramaticky vliv na hospodarsky
vysledek a penézni tok.

Dotazovani oCekavaiji, ze jejich
hospodarsky vysledek za rok 2020 bude az
o % nizsi nez predpoved’.*

a) 5%

b) 11%

c) 20%

*Financni vliv COVID-19 na zdravotnické systémy a reakce financnich rediteld 3. ¢ervna 2020.
McKinsey & Company




Financni reditele zdravotnickych zarizeni oCekavaji dramaticky
vliv na hospodarsky vysledek a penezni tok.

Dotazovani ocekavaji, ze jejich
hospodarsky vysledek za rok
2020 bude az o niZSi nez
predpoved.”

si neni jisto, ze budou disponovat dostateCnou
hotovosti pro kryti nakladu béhem trvani krize.”

,,A,
€ Kimberly-Clark

* Financni vliv COVID-19 na zdravotnické systémy a reakce financnich reditel 3. cervna 2020.. | McKinsey & Company



Kolik poskytovatelu
zdravotni pece informovalo
O shizeni podtu pacientu?*

a) 38%
b) 65%
c) 82%

€ Kimberly-Clark

PROFESSIONAL

* McKinsey and Company: COVID-19 i komercijalna farmacija: Navigacija neravnomjernim oporavkom 21. trav



dotazanych poskytovatelu
zdravotni péce informovalo o snhizeni
pocCtu svych pacientu.”

protoze se uzivatele zdravotni pece zamerne vyhybaji
zdravotnickym zarizenim nebo jejich neurgentni
operace byly odlozeny.

€ Kimberly-Clark

PROFESSIONAL

* McKinsey and Company: COVID-19 a obchodni farmacie: Nevaigace nerovnomérnym zotavenim 21. dubna
2090



,Nejvyssi riziko prenosu ve spojitosti se
zdravotnictvim objevuje se

respiratornich
infekci.”™

,A,
€2 Kimberly-Clark




védéli jste?

Kazdych 24 hodin se dotkneme _
povrchu.

a) 1200
b) 3200
c) 7200

Obliceje se dotykame _krat denne.
a) 222
b) 522
Cc) 822

€ Kimberly-Clark
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Vedeli jste?

67% testovanych
nadob pro namaceni
obsahuje bakterie. 8

Bavinéné utérky mohou
snizit u¢innost chemickych
dezinfek€énich latek az o
85%.°

Rozdil mezi skute€né Cistym a skoro Cistym.

Kazdych 24 hodin se dotkneme
povrchu.l

Obli¢eje se dotkneme krat denné. 2




% dospélych osob si nemyje ruce
dostatecne dlouho a tak bakterie a mikroby
muzou zustat na rukou i po myti.

(a) 75%
(b) 85%
(c) 95%

€ Kimberly-Clark




95% dospelych osob si nemyje ruce
dostatecne dlouho a tak bakterie a mikroby
muzou zustat na rukou | po myti.”

* Borchgrevink, C.P., Cha, J. and Kim, S., 2013. Hand washing practices in a college town environment. Journal of environmental health,
18
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€ Kimberly-Clark

360° hygieny a ochrany

Optimalizujte hygienické standardy svého zdravotnického zafizeni pomoci
Kimberly-Clark Professional™

Identifikujte. St | ey | wimau

KIMTECH

EEEEEEEE



Program hygieny a ochrany 360°

Jednoduchy zpasob pro transformaci vaseho zafizeni hygienickymi pracovnimi prostory, zvyklostmi a protokoly.

1. Identifikujte oblasti svych potreb
2. systémy a posilte protokoly cisténi a hygieny

3. Pro pag ujte hygienické postupy a zakladni opatieni pro prevenci infekci

€ Kimberly-Clark

Soil | Vo | Glde |

KIMTECH

KLEEHGUARD'
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Identifikujte.

Hot Spots (Ohniskové body)
v zdravotnickém zarizeni

Tyto oblasti vyzaduji hygienicka reseni,
napomahajici zastaveni Sireni mikrobi.

‘f'eliné toalety

» Definovani ,ohniskovych bodu*
dodrzovanim hygieny rukou a povrchu je
krokem k zamezeni Sifeni mikrobu.

« Predméty, kterych se béhem dne dotyka
hodné lidi, je tfeba Casto Cistit a
dezinfikovat, aby se prerusil fetézec
pfenosu mikrobu:

Kliky - Cekarny
Umyvadla .« Zidle
Stanice pro zdravotni Klavesnice
sestry

Vytahova tlacitka



Identifikuite.

zdravotnického zarizeni

« Stoly
» Klavesnice/mys
» Dotykové obrazovky

« Tiskarny
- Zidle
* Propisky
» Kohoutky
Prioritni : Pravidelné si umyvejte ruce
a vodou a suste je . Postavte
do frekventnich oblasti a pouzivejte

pro rutinni
dezinfekci téchto ¢asto povrchd, kterych se ¢asto dotykate.

Tlacitka /
Pro<tor vwtahiti

Zabradli



Posilte protokoly Cisteni a hygieny

Optimalizace hygieny ve 3 krocich

Myti a suseni Utirani Dezinfekce

Myjte si ruce vodou a Ocistéte povrchy* mydlem Dezinfikujte povrchy*
mydlem nebo pouzivejte nebo detergentem a vodou
dezinfekéni prostredek na Pouzivejte dezinfekéni prostfedky

ruce Cisténim nezlikvidujeme absolutne pro likvidaci mikrobti po &isténi.
Myti rukou je jednoduchym a jednim z vSechny mikroby, ale snizime jejich
nejuéinné&jsich zplGsobu pro zamezeni pocet a riziko sireni.
v rv r H o l
Sireni mikrobu. 1. https://www.cdc.gov/handwashing/when-how-handwashing.html
*Povrchy v kontaktu s potravinami




Uvazujte o techto
produktech pro zlepseni
hygieny ve svém zarizeni.

Myti rukou mydlem a vodou je nejlepsi
obranou proti Sifeni mikrobd.

Papirové ruc¢niky maji rozhodujici vyznam
pro spravnou hygienu rukou, protoze
dokazou odstranit az 77% bakterii, které
zUstanou na rukou po umvyti.

Dezinfek€ni prostredky na ruce se
instaluji do oblasti s vysokou frekvenci
pohybu osob, v kterych mydlo neni
dostupnée.

Uterky pro jednorazoveé pouziti v
kombinaci s dezinfekCnimi roztoky
pomahaji s likvidaci mikrobu v kritickych
prostredich.

LIFETIME

WARRANTY




Doporucene produkty
V prostorech pro zdravotniky

S ,off




Doporucené produkty pro

Uéinny systém pro skladané papirové ubrusy s
Airflex™ technologii pro jemneéjsi a lepsi
) absorbci pri suseni rukou v hygienickych
davkovacich, které lze Cistit jednim pohybem
ruky.

Kosmetické kapesnicky ze 100% recyklovaného
papiru, bez plastu. Prijméte pristup “catch it, bin
it, kill it” (“uchopte, hod'te do kose, likvidujte”) a
zachyt'te kapénky z kasle a kychnuti do
kapesnicku.

Hladké otéruvzdorné
N 4 povile€eni na nemocnhiéni -
lizka. Gl | gy | ool




Doporucené produkty pro
verejnou toaletu




Doporuceni produkty pro

Odolna dvouvrstva role v odpovidajicim davkovaci s
vnitrnim odvijenim, ktery se montuje na stéenu.
Dostupné v modré a bilé barve.

Barevné utérky pro separované hygienické
cisteni v oblastech pripravy a podavani jidel.

Zcela uzavreny, prenosny, lehky systém pro utirani
zajist'uje, aby role zustaly Cisté. Pouzivejte s dezinfekénim
rozstrikovaéem pro ¢isténi a dezinfekci povrchii.




Doporucené produkty pro

&S
Snizte riziko Sifeni mikrobt a propaguijte

iSS zdravé a Cisté prostredi. Kazdy ubrousek
‘ muze zlikvidovat obvyklé bakterie, kvasinky,

plisné a viry.

Uzavreny systém pro utérky navihcené
ruznymi dezinfekénimi prostredky. Jen vlijte

prostredek pro €isténi dle viastni volby.
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Propagujte na pracovisti hygienicke postupy a opatreni
pro zamezeni Sireni viru COVID-19

Nyni je kliCové planovat, pripravit a upozornit prichozi do zdravotnickych zarizeni
na nova opatreni, ktera pomahaji zamezit epidemii.

Budte otevreni k Omezte pocCet Nesdilejte Snazte se

novym zpusobim lidi, s kterymi zarizeni.> vyhybat doteku

prace. ! komunikujete. ust, nosu a o¢i.3
Pfizpusobte Pravidiné Pokud mate zvySenou teplotu nebo
se novym udrzujte kaslete, téZce dychate nebo mate
spoleCenskym hygienu jiné symptomy, zUstarite doma a
normam. rukou. vyhledejte lékare.?

Co se déje, kdyZ se vratime na pracovisté. https://www.gensler.com/research-insight/blog/what-happens-when-we-return-to-the-workplace
CDC, https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/symptoms-testing/symptoms.html

CDC, https://www.cdc.gov/features/rhinoviruses/index.html

CDC, https://www.osha.gov/Publications/OSHA3990.pdf



https://www.gensler.com/research-insight/blog/what-happens-when-we-return-to-the-workplace
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/symptoms-testing/symptoms.html
https://www.cdc.gov/features/rhinoviruses/index.html
https://www.osha.gov/Publications/OSHA3990.pdf
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Implementujte kontroly

Snazte se zchovat vysoke soustfedéni na
hygienu kazdy den.

Management schvaluje nové protokoly —

klade duraz na hygienu.

« Dulezite je, aby je vSichni naplhovali v
praxi.

 Komunikujte, co se déla a jaka jsou
oCekavani — jasna a srozumitelna
ohlaseni.

* \ytisknete a vyveste navody a
upozorneni.

€ Kimberly-Clark

PROFESSIONAL

Play it safe.
Practice social di

Remain at

away from
others aautimes

Thank you for
doing your part!




Zajisténi odpovidajicich zdroju

Komunikace je klicova!

Komunikace se
zamestnanci, pacienty a
navstevniky pomoci
informacnich a vizualnich
upozorneni preda smernice
pro realizaci novych
procesu a poskytne
bezpeci.

,A,
€ Kimberly-Clark

PROFESSIONAL
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time: 60 seconds

Steps for proper
hand sanitizing
Total time: 20-30 seconds

/@l Consider your hand
Ss hygiene throughout
B your working day

& Play it safe.
Practice social di

Remain at

away from

Ot herS at all times

=
Thank you for
doing your part! ,
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Otazky a odpovedi

€ Kimberly-Clark




